
Je vous écris au sujet des besoins d’inscription scolaire de ____________________________.  
J’ai connu sa famille dans le cadre de mes fonctions à titre de __________________________, 
à _________________________________. 

Comme vous le savez, tous les enfants au Canada (y compris les réfugiés et réfugiées) 
ont le droit de fréquenter l’école. Ce droit est essentiel à leur bien-être émotionnel et 
développemental. En ce qui concerne les enfants nouvellement arrivés, des études montrent 
que plus vite ils peuvent fréquenter l’école, mieux ils sont en mesure de s’intégrer dans leur 
nouveau foyer, ce qui se traduit par un meilleur développement global et de meilleurs résultats. 

La famille m’a dit que l’inscription scolaire de ____________________ avait été refusée en 
raison d’un malentendu au sujet de son adresse permanente. Comme vous le savez, l’accès 
à un logement abordable et approprié est actuellement un défi pour nombres de Canadiens et 
Canadiennes, en particulier les personnes nouvellement arrivées. 

Les réfugiés et réfugiées sont souvent placés dans des logements temporaires, comme des 
hôtels ou des refuges, le temps que la personne qui travaille en établissement leur trouve un 
logement convenable et abordable à long terme. ______________________________ et sa 
famille vivent actuellement dans un logement temporaire à __________________________. 
Malheureusement, on ne sait pas combien de temps durera leur hébergement actuel. Par 
conséquent, bien qu’il s’agisse techniquement d’une adresse temporaire, elle doit être 
considérée comme l’adresse permanente de cette famille et utilisée pour l’inscription scolaire.

Comme vous pouvez l’imaginer, la vie dans un logement temporaire crée un environnement 
exceptionnellement difficile pour les enfants qui veulent apprendre et s’épanouir. Par 
conséquent, j’espère que vous pourrez accorder la priorité à la résolution du problème 
d’inscription scolaire de cet enfant afin que la famille et l’enfant puissent commencer à avoir un 
sentiment de normalité en tant que néo-Canadiens. N’hésitez pas à communiquer avec moi si 
vous avez besoin de renseignements supplémentaires pour traiter l’inscription.

Cordialement,
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